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Modernizar o Estado é Essencial para Oferecer Servigos Publicos de Qualidade

Convencer a populacdo de que é preciso melhorar a qualidade dos servigos publicos € um dos grandes
desafios da Reforma Administrativa. Quem afirma isso é Vera Monteiro, professora da Fundacado Getulio
Vargas em S3o Paulo (FGV-SP), e especialista em Direito Administrativo. Para ela, a modernizagado do Estado é
urgente — e vai muito além da questao fiscal.

“O desafio é mostrar que todos ganham com um Estado mais eficiente, que entrega servicos melhores para a
populacdo”, destaca Vera.

Mais eficiéncia, menos burocracia
Vera explica que essa modernizacdo exige, sim, responsabilidade fiscal, mas também passa por outros pontos
cruciais: a falta de dados confidveis, a complexidade do nosso sistema federativo e questdes relacionadas aos

servidores publicos. Tudo isso precisa ser enfrentado com seriedade e didlogo.

Um dos principais entraves, segundo ela, é a transparéncia. “Temos poucos dados disponiveis, o que dificulta
fazer um diagnéstico real do que precisa ser mudado”, afirma.

Além disso, ela chama atencao para a complexidade da Federagao brasileira. “Nem sempre é possivel aplicar
uma mesma solucdo para Unido, Estados e municipios. A legislagdo, muitas vezes, ndo permite”, explica.

Continuidade nas politicas publicas

Outro ponto levantado por Vera é o excesso de cargos comissionados — ou seja, pessoas indicadas para
cargos publicos sem concurso. Para ela, isso compromete a continuidade das politicas publicas.

3 i a u issi .Qu v uda, tu u
“Ha secretarias onde todos os cargos sao ocupados por comissionados. Quando o governo muda, tudo muda
junto, e se perde o que ja foi feito”, alerta.

Mas ela n3o é contra esse tipo de nomeacdo. “E saudavel que o gestor traga sua equipe de confianca. Isso
renova e oxigena a administracdao. O problema é o excesso”, pondera.

Avaliar para melhorar




Sobre os servidores publicos, Vera defende que a avaliagdo de desempenho é fundamental, mas reconhece
que é um processo complexo. “Nao existe pais no mundo que tenha conseguido implementar isso com
facilidade. Requer tempo, preparo e apoio técnico”, explica.

Ela também critica a visdo simplista de que a estabilidade do servidor é o maior problema da administragdo
publica. “A Constituicdo ja permite a demissdao de quem nao tiver bom desempenho. O problema é que ainda
nao conseguimos criar um sistema eficiente de avaliagao”, diz.

Apesar disso, hd avancos. Segundo ela, a esfera federal tem feito progressos nesse sentido. “Ja existe um
esforco de avaliacdo nas carreiras federais. Mas Estados e municipios ainda estdo engatinhando. Muitos nem

sabem por onde comecar”, completa.

Parceria entre publico e privado

Para melhorar a infraestrutura social do Brasil, Vera acredita que a colabora¢ao entre os setores publico e
privado precisa ser fortalecida — por meio de concessées e Parcerias Publico-Privadas (PPPs).

“Desde a criacdo da Lei de Concessdes, em 1993, evoluimos bastante. Hoje temos ferramentas muito mais
sofisticadas”, afirma.

Mas isso so funciona, segundo ela, se houver preparo e didlogo. “Sem uma equipe bem treinada e capaz de
conversar com o setor privado, a chance de fracasso é grande”, alerta.

Para Vera, é fundamental que o setor publico compreenda como o mercado funciona — e, da mesma forma,
gue o privado entenda os limites e regras do setor publico.

“A boa noticia é que, nos ultimos tempos, perdemos o medo de dizer que os dois lados precisam conversar.
Isso é essencial para construir um Estado melhor para todos”, conclui.

Pausa das atividades no Sindiflores nos feriados de Sexta-feira da Paixao

e do Dia de Tiradentes
Informamos que, em razao dos mencionados feriados, ndo havera expediente na Entidade nas proximas sexta-
feira (18) e segunda-feira (21). Retomaremos nossas atividades no dia 22 de abril, as 8 horas.

O Sindiflores retine empresdrios, especialista e consultores para fomentar e desenvolver o comércio
varejista de flores e plantas ornamentais. Atua junto ao governo para a desburocratizagéo e pela
modernizagdo empresarial, com propostas e solu¢ées que possam viabilizar a vida do empreendedor.
Representa 4.734 empresas, que empregam mais de 11.000 pessoas diretamente e mais de 5.000
indiretamente.

Se deseja ndo receber mais mensagens como esta, responda esse e-mail com a palavra CANCELAR

Sindiflores

Sindicato do Comércio Varejista de Flores e Plantas Ornamentais do Estado de Sao Paulo
Telefone e Whatsapp: (11) 3865-7475 E-mail: secretaria@sindiflores.com.br
https://www.facebook.com/sindifloressp  www.sindiflores.com.br https://www.instagram.com/sindiflores_sp



mailto:(11)%203865-7475
mailto:secretaria@sindiflores.com.br
https://www.facebook.com/sindifloressp
http://www.sindiflores.com.br/
https://www.instagram.com/sindiflores_sp

