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Menos Contratações e Investimentos 
Comércio Inicia o Ano com Pessimismo 

 
Depois do impulso nas vendas de fim de ano, o otimismo do comércio deu lugar a preocupações. Segundo pesquisas da 
Federação do Comércio de Bens, Serviços e Turismo do Estado de São Paulo (FecomercioSP), a confiança dos 
empresários atingiu o nível mais baixo desde julho de 2023. 
 
Apesar das boas perspectivas para o primeiro trimestre, impulsionadas pelo mercado de trabalho aquecido, as 
empresas enfrentam desafios como a instabilidade do câmbio, a alta da taxa Selic e as incertezas sobre a política fiscal. 
Com esse cenário de imprevisibilidade, a recomendação da Federação é que os empresários sejam cautelosos na 
formação de estoques e na realização de novos investimentos, incluindo contratações e expansão dos negócios. 
 
O Índice de Confiança do Empresário do Comércio (ICEC) de São Paulo, que mede o sentimento do setor, registrou sua 
segunda queda consecutiva, chegando a 108 pontos em janeiro — uma redução de 2,8% em relação a dezembro. Na 
comparação anual, o indicador se manteve estável. Para referência, a escala do ICEC varia de 0 (pessimismo total) a 200 
pontos (otimismo total). 
 
Empresários seguem cautelosos 
 
Ao analisar os fatores que compõem o ICEC, o Índice das Condições Atuais do Empresário do Comércio (ICAEC), que 
mede a percepção sobre o momento presente, teve leve alta de 1% em relação ao mês anterior, passando de 82,6 para 
83,5 pontos. Ainda assim, segue abaixo da marca dos 100 pontos, sinalizando pessimismo. Entre os principais motivos 
para essa apreensão estão rentabilidade reduzida, custos elevados, câmbio instável e juros altos. Comparado a janeiro 
de 2024, o ICAEC recuou 3%. 
 
O Índice de Expectativa do Empresário do Comércio (IEEC), que mede a confiança no futuro, teve uma queda mais 
acentuada, de 4,6%, atingindo 135,6 pontos em janeiro — a menor pontuação desde julho de 2023. Já o Índice de 
Investimento do Empresário do Comércio (IIEC), que reflete a intenção de expandir negócios e adquirir novos recursos, 
também recuou 2,8%, chegando a 104,8 pontos. No entanto, quando comparado ao mesmo período do ano passado, o 
IIEC apresentou um crescimento de 2,9%. 
 
Menor disposição para investir e contratar 
 
Outro estudo da FecomercioSP, o Índice de Expansão do Comércio (IEC), que mede a intenção de crescimento do setor, 
também caiu pelo segundo mês consecutivo. O indicador passou de 114,2 pontos, em dezembro, para 109,5 pontos, 
em janeiro, uma queda de 4,1%. Ainda assim, na comparação anual, houve um crescimento de 4%. 
 
O principal fator para esse recuo foi a menor disposição para contratar funcionários, algo comum após o período 
aquecido de fim de ano. O Índice de Expectativa para Contratação de Funcionários (ECF) caiu 6,5%, chegando a 120,8 
pontos. Já o Índice de Nível de Investimento das Empresas (NIE), que mede o interesse em adquirir máquinas, 



equipamentos e realizar reformas, também registrou queda pelo segundo mês seguido, ficando em 98,3 pontos — um 
sinal de equilíbrio entre os empresários mais otimistas e os mais cautelosos. 

Mesmo com as quedas nos indicadores, esses movimentos já eram esperados após um fim de ano aquecido por eventos 
como Black Friday e Natal, além da injeção do décimo terceiro salário na economia. Agora, o desafio para os empresários 
é manter a estabilidade e planejar os próximos passos com estratégia e prudência. 

 

O Sindiflores reúne empresários, especialista e consultores para fomentar e desenvolver o comércio varejista 
de flores e plantas ornamentais. Atua junto ao governo para a desburocratização e pela modernização 
empresarial, com propostas e soluções que possam viabilizar a vida do empreendedor. Representa 4.734 
empresas, que empregam mais de 11.000 pessoas diretamente e mais de 5.000 indiretamente.  
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